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POLITICA DE GESTION

TOTAL SUR es una Empresa Neuquina, que se dedica a la Gestion de los procesos
de Comercializacion y Alquiler de Productos de Ferreteria Industrial para
empresas privadas y particulares, trabajando en pos de la mejora continda con el fin
de satisfacer y superar las expectativas de nuestros clientes, colaboradores,
proveedores y las comunidades en las que desarrollamos nuestro trabajo.Para ello
considera el contexto en que se encuentra inmerso y se apoya en su direccion
estratégica

Para cumplir con esta Politica, nos basamos en los siguientes compromisos:

<

Brindar un alto nivel de calidad en nuestros servicios, cumpliendo con las
expectativas y exigencias de nuestros clientes y de las partes interesadas.

Implementar y mantener un Sistema de Gestion de Calidad bajo el principio de
la mejora continua.

Cumplir con todos los requisitos legales aplicables y otros requisitos.
Cumplir con los objetivos e indicadores del Sistema de Gestion de Calidad.

Asegurar que todos los empleados reciban la capacitacion adecuada y sean
competentes para cumplir con sus obligaciones y responsabilidades.

Brindar los recursos necesarios y apropiados para implementar y difundir esta
Politica en todo el &mbito de la empresa y partes interesadas

Prevenir lesiones y enfermedades del personal y otras partes interesadas
desarrollando y manteniendo programas de control y aseguramiento de calidad,
teniendo en cuenta que todo incidente debe y puede ser prevenido.

Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacion.
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